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Etkileri



Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektorlerinde I¢ Sistemlere Dair

Yonetmelik Degisikliginin Etkileri

Konusmaci: Biilent KUCUKCETIN — Ali CAM

O ic sistemler ydnetmelik degisikliginin amacladiklari

O Degisikliklerin bireysel emeklilik ve sigortacilik sektor
organizasyonlarina etkileri

0 Denetim Kurulu yapi ve gorevleri

Q ic sistemler fonksiyonlarindaki degisiklikler

O Yeni raporlama yikiamlaltkleri

O Gegis Hukamleri

Kamuya Acik
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Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektorlerinde I¢ Sistemlere Dair

Yonetmelik Degisikliginin EtKileri

i¢c Sistemler Yonetmelik Tarihgesi:

Sigortacilik ve emeklilik sektoru; kurumlarin risk yonetimi, i¢ kontrol ve i¢c denetim
yapilarini tanimlayan i¢ sistemler yonetmeligi ile ilk defa 2008 yilinda tanismis ve izleyen
dénemde bu yonetmelige uyumlu organizasyonlari tesis etmisti.

2019 yilinda yeni adi ile Sigortaciik ve Ozel Emeklilik Dizenleme ve Denetleme
Kurumu’nun (SEDDK) kurulmasi akabinde tum sektoru kapsayan mevzuat
guncellemeleri calismalari hiz kazanmistir.

Bu calismalar kapsamda; hem sektor ihtiyaclar, hem de i¢ sistemler fonksiyonlarini
tanimlayan uluslararasi yonetim sistemlerinde yasanan degisiklikleri sektdore tasima
amacinin da bir sonucu olarak i¢ sistemler yonetmeliginin yeni surimu 25 Kasim 2021
tarihi itibariyle yayimlanarak hayatimiza girmistir.

Kamuya Acik
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Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektorlerinde I¢ Sistemlere Dair

Yonetmelik Degisikliginin Etkileri

Yonetim Kurulu Denetim Komitesi
=Organizasyon Yapisi ve iK Politikalari = jcraci olmayan 2 (iye atamasl
»ic Sistemeler fonksiyonu strateji ve = Sigortacilik, emeklilik, finans, i¢ sistemlerde
koordinasyonu 10 yillik tecrube
=ic Sistemler personel secimi, gérev tanimi, = Bir Uyenin yurt ici yerlesik olmasi

kaynak tahsisi ve azil sureci = Genel Kurul onayl

"l ortag| gozetimi =  GMY unvanina denk harici (ye atamasi

sSikayet ve uyusmazliklara dair sureclerin
tesisi, isletiimesi

=YOnetim Beyani

Kamuya Acik
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Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektorlerinde I¢ Sistemlere Dair

Yonetmelik Degisikliginin Etkileri

. I¢ Kontrol Faaliyetleri
Ic Kontrol ydnetmeligini olusturmak ve ic

kontrol planinin icra edilmesinin gozetimi

Denetim Komitesi Sorumluluklari

= ¢ sistemler fonksiyonlarinin koordinasyonu _ Risk Yonetimi Faaliyetleri
Risk yonetim yonetmeligini onayi, tim risklerin
belirlenmesi, Olcumu

= YK raporlamasi (yilda 2 defa)

=  Bulgu ve Onerilerin uygulanmasi

. Aktiierya Faaliyetleri
Aktueryal faaliyetlerin icra edilmesi ve

= jc sistemler personelinin atama ve azil

islemleri hakkinda YK bilgilendirmesi, sorumlu aktiier
= Egitim ihtiyaclarinin belirlenmesi, secimi, istatistiki data temini
saglanmasi _
- I¢ Denetim Faaliyetleri
= Etik ihbar hatlarnin tesis edilmesi Ic denetim planinin olusturulmasini saglamak
= Finansal raporlama ve data kalitesi ve icra edilmesinin gozetimi

Kamuya Acik
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Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektérlerinde ic Sistemlere Dair

Yonetmelik Degisikliginin Etkileri

Eski Ig Sistemler Organizasyonu

Risk Yanetimi ic Kontrol

Yeni I¢ Sistemler Organizasyonu

Denetim Komitesi

Kamuya Agik
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Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektorlerinde I¢ Sistemlere Dair

Yonetmelik Degisikliginin Etkileri

ic Kontrol Sistemi

ic kontrol sisteminin amaci ve kapsami

MADDE 14 - (1) i¢c kontrol sisteminin amaci, kurulusun varlklarinin korunmasini,
kurulusun kontrol ortamina iliskin makul dizeyde guvence saglanmasini, faaliyetlerin
etkin ve verimli bir sekilde Kanuna ve ilgili diger mevzuata, kurulusun i¢ politikalarina ve
sigortacilik teamullerine uygun olarak yurutulmesini, muhasebe ve finansal raporlama
sistemi ile ana hizmetlerin yurutulmesinde kullanilan tum sistemlerin guvenilirligini,
batunligunu ve bilgilerin zamaninda elde edilebilirligini saglamaktir.

Gorev Tanimlari Bilgi Sistemleri Risk Limitleri

s Surekliligi is Akislari ic Kontrol B&limu

Kamuya Acik
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Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektorlerinde I¢ Sistemlere Dair

Yonetmelik Degisikliginin Etkileri

ic Kontrol Fonksiyonu

ic kontrol fonksiyonu énce faaliyeti gerceklestiren ilgili birimler sonra ic kontrol birimi tarafindan gerceklestirilecek sekilde

yapilandirilir
Faaliyetlerin .
icrasina yonelik lletisim & Bilgi
kontroller Sistemleri Uyum
Kontrolleri Kontrolleri Dis hizmet
* Raporlama
+ Onay & Yetkilendirme _ alimlari .
. Mutabakat Erigim Kontrol kontrolleri

* Fiziki Kontrol
¢ KPI Kontrol
* Limit Kontrol

Faaliyet performans
Etik ihbar hatt
Sikayet yonetimi
Bilgi sistemleri
COBIT

Bilgi glivenligi
Finansal Raporlama

Mevzuat duyuru
Uyum Bo6limi faaliyet
Danismanlik Gorevi

is birimleri gdzetimi
DK performans rapor
Egitim

Kamuya Acik

Mevzuat uyumluluk
Bilgi sistem&glivenlik
is strekliligi

8
Classification : Internal




Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektérlerinde ic Sistemlere Dair

Yonetmelik Degisikliginin Etkileri

ic Kontrol Birimi

= Sirketteki birimlerin slireclerindeki kontrollerin tasariminda ilgili birimlere destek olmak
= Birimlerin sireglerinin ve kontrollerinin yeterliligini ve uygunlugunu degerlendirmek
= Yonetmelikte i¢ kontrol birimine atanmis diger gorevleri yerine getirmek

0 Yeterli sayida ic kontrol personelin istihdam edilmesi Birimler ve i¢ kontrol birimi kontrol raporlari siniflandiriimasi
ve arsivlenmesi

i¢ kontrol faaliyetlerinin birimlerle i¢ kontrol birimi
e arasindaki dagilimina iliskin usul ve esaslarin
belirlenmesi-Denetim Komitesi

i¢ kontrol plani hazirlanmasi ve Denetim Komitesi onayina
sunulmasi-Aralik ay1 sonundan 6nce

Q

G Ucer aylik dénemlerde Genel Miidiir ve Denetim Komitesine
Sunum

ic kontrol birimi ydnetmeliginin hazirlanmasi

Kamuya Agik
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Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektorlerinde I¢ Sistemlere Dair

Yonetmelik Degisikliginin Etkileri

Risk Y6netimi Fonksiyonu

Risk Yonetim
Politikalari

Risk Limitleri

Risk Yonetim
Fonksiyonu

Risk 6lciimd, risklerin
izlenmesi, risklerin
kontroll ve
raporlanmasi

RY Politika ve
Uygulanmasi

* Yeni Grlin ve islemler

icin risk
degerlendirmesi

Kamuya Acik

a) Yazim riski.

b) Sigortacilik
faaliyetleri disindaki
varlik ve yakimlalik
yénetimi.

c) Sigorta policelerine
bagli olarak yapilan
yatirimlar hari¢ olmak
Uzere yatirim riski.

¢) Likidite riski.

d) Yogunlasma riski.
e) Operasyonel ve
idari riskler.

f) Yazilim ve bilgi
glvenligi riski.

g) Karsi taraf ve
Uclincl taraf riski.

g) Reasiirans ve diger
risk azaltma teknikleri.
h) Uyum riski.
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Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektérlerinde ic Sistemlere Dair

Yonetmelik Degisikliginin Etkileri

Risk YOnetim Birimi

= Her birim risk yonetim politikalarini olusturmak ve uygulamaktan sorumlu iken
= Risk yonetim biriminin sorumluluklari

+» Risklerin tanimlanmasi, degerlendirilmesi ve izlenmesi

+» Diger birimlere risklerinin yonetiminde destek saglanmasi

*

** Risk yonetim sistemlerinin etkinligini ve uygunlugunu temin edilmesi

Risk yonetim birimi yonetmeliginin hazirlanmasi

a Yeterli sayida risk yonetim personelinin istihdam g

edilmesi

e Ucer aylik dénemlerde risk 6lcim ve degerlendirme
sonuclarinin Genel Miidir ve Denetim Komitesine Sunumu

Kamuya Agik
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Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektorlerinde I¢ Sistemlere Dair

Yonetmelik Degisikliginin Etkileri

Aktlerya Fonksiyonu

= Genel fiyatlama politikasi ve reaslirans anlasmalarinin aktiieryal agidan uygunlugu
® Kurulus mali durumu, teknik karsiliklarin dogruluk ve yeterliligi

= Sigortacilik faaliyetleriile ilgili varhk varlik ve yukimlalik risk yonetimi

= Yatirim riski konusunda kurulus st yonetimine ve Kuruma glivence saglamak

+iki ayri Aktierya birimi kurulabilir, nihai sorumluluk denetim komitesine bagh aktiierya biriminde

Veri Yonetimi Teknik karsiliklar
& Fiyatlama Hasar Prim &
kontroli 'II;arlfe :(arllllk Oriin

aporiamas Gelistirme &
; Sermaye
Reasurans ew
Yeterliligi

Kamuya Agik
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Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektorlerinde I¢ Sistemlere Dair

Yonetmelik Degisikliginin Etkileri

Aktuerya Birimi

= Sirketlerin 2 alternatifi bulunmakta
1. Denetim komitesine bagli tek bir aktlierya birimi ya da

2. lcrai bir yoneticiye bagl aktiierya birimi ile denetim komitesine bagli ikinci aktiierya birimi

= Nihai sorumluluk denetim komitesine bagli aktlierya biriminde

* Yeteri kadar aktiier ve yardimci aktiier bulundurulmasi

ikinci alternatif tercih edilmesi halinde;

Denetim Komitesi Aktiierya Birimi

U Denetim Komitesi tarafindan birim yoneticisi atanmasi
U Sorumlu aktiierin denetim komitesine baglanmasi
U Gorevleri
» Aktlerya veri yonetimi
» Diger aktlerya biriminin (e), (f) ve (g) bentlerindeki
fonksiyonlarina iliskin islemlerinin kontroli
» Teknik Karsiliklar
> Ucer aylik dénemlerde portféy analizi
» Risk yonetimi ve sermaye yeterliligi

Kamuya Agik

icrai Birime Bagh Aktiierya Birimi

O Esas olarak 33. maddenin 1. fikrasinin (e), (f) ve (g) bentlerinde
belirtilen fonksiyonlariicra edebilir

» Fiyatlama

» Hasar, masraflari karsilama vyeterliligi, yazim ve
fiyatlama politikasi

» Reaslrans anlasmalari
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Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektérlerinde ic Sistemlere Dair

Yonetmelik Degisikliginin Etkileri

ic Denetim Fonksiyonu

= Faaliyetlerin Kanunlar ve ilgili diger mevzuat ile sirket hedef, politikalar dogrultusunda yarataldagi
» ¢ kontrol, risk ydnetim ve aktiierya sistemlerinin etkinligi ve yeterliligi hususlarinda
Yonetim kuruluna makul bir glivence saglamak.

ic Denetim
Yonetmeligi ic Denetim Plani Calisma
Programi Denetim
Donemi &
Raporlamalari
Kamuya Acik
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Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektorlerinde I¢ Sistemlere Dair

Yonetmelik Degisikliginin Etkileri

Genel Hikumler

—. Disaridan Hizmet Alimi
IT Ic denetimi teknik yetersizlik durumunda disaridan alinmali

—. Ortak Hizmet Alimi
Sigorta grup sirket yapilarinda merkezi i¢ sistemler fonksiyonlarinin hizmet saglamasi

mumkun

i¢ sistem fonksiyonlari mali haklari
|_Ig sistemler yonetici ve calisanlarinin mali ve 0zluk haklari YK & DK tarafindan belirlenir

Ic sistemler yOneticilerinin istifasi, ayriimasi, azil durumlarinda SEDDK bildirimi

i¢ Sistemlerin Bagimsizhigi
[gerekmektedir.

Kamuya Agik
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Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektorlerinde I¢ Sistemlere Dair

Yonetmelik Degisikliginin Etkileri

SEDDK Raporlamalari
I¢ Kontrol Risk Yonetimi Aktiierya ic Denetim YK
* Sirec & is akis Risk limitleri  Aktiierya Raporu Yillik denetim YK ve i¢ Denetim
degisiklikleri degisiklikleri * Tarife karlihigi raporu bulgulari ve sonuglari personelin ¢ikar
* Bilgisistemleri Sermaye yeterliligi * Aktiieryal metotlar Denetim Plani catismasi olmadigina
¢ i¢ kontrol bélim 6leuimleri raporu Gergeklestirilemeyen dair rapor

kontrol ve sonuglari

Stres testi sonuglari
RY yillik faaliyet 6zeti

Kamuya Acik

denetim sebepleri

i¢ sistemlerin YK
raporlamalari

Dis hizmet alimlarina
dair rapor
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Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektorlerinde I¢ Sistemlere Dair

Yonetmelik Degisikliginin Etkileri

Kamu Raporlamalari

> Yillik faaliyet raporlarinda ic sistemler fonksiyonlari

» Sirketlerin internet sitelerinde lger aylik donemler itibariyle yayimlanmasi;

a) Branslar itibariyla iptal gerekceleri belirtilerek police iptal oranlarini,

b) Branslar itibariyla hasar ihbarindan baslanarak tazminat 6demesine kadar gegen giin siirelerini,

c) Hasar taleplerinin Sigorta Tahkim Komisyonu ile mahkemeler nezdinde davalasma oranlarini,

¢) Sigortalilar ve police kapsaminda hak sahipleri tarafindan sirkete intikal eden sikdyetlerin sayisini ve sikayetlerin polige
sayisina oranini, sikdyetlerin ¢c6ziimlenme siiresini ve oranini,

d) Dis hizmet alimi yapilan alanlara iliskin bilgileri,

e) is siirekliliginde yasanan kesintileri ve kesintinin siiresi ile tiiriind, kesintinin giderilmesi icin yapilan islemleri,

f) ilgili kamu otoritesi tarafindan sirkete verilen idari para cezalarini,

g) Kurum tarafindan istenen diger bilgileri,

Kamuya Acik
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Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektorlerinde I¢ Sistemlere Dair

Yonetmelik Degisikliginin Etkileri

Gecis Hukumleri

=  Denetim Komitesi tyeleri iki yil icinde atanr.
* ¢ sistemler birim yoneticileri; sirketlerde bu Yonetmeligin yayimlanmasini takip eden alti ay icinde atanir.
» ¢ sistemler birimlerinin kurulusu ve organizasyonu birim yéneticilerinin atanmasindan sonra bir yil icinde tamamlanir.

=  Bilgi sistemlerinin belirlenen standartlara uyumlu hale getirilmesi icin Kurumun Ug yili asmayacak sekilde yayimlayacagi
uygulama plani esas alinir.

= Kamu raporlamalari 2023 yilinin Ocak-Mart doneminde vyiritilen faaliyetler icin yapilir. Bu tarihten dnce yapilan
faaliyetler icin raporlama yapilmasi gerekmez.

Kamuya Acik
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lletisim

Vizyon Misyon iletisim
Q Q S o

ANASAYFA  HAKKIMIZDA -~ FAALIYETLERIMiZ ~ UYELIK = DUYURULAR iLETiSiM

Mevzuat Uyum Dernegi

Web: www.mevzuatuyum.org

Mail: info@mevzuatuyum.org

Uyelik: uyelik@mevzuatuyum.org
Youtube: Mevzuat Uyum Dernegi - YouTube
Facebook: facebook.com/mevzuatuyum
Twitter: twitter.com/mevzuatuyum

Linkedin: linkedin.com/company/mevzuatuyum
Kamuya Acik
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